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Circ. n. 1 
Desenzano del Garda, 01/09/2026 

 
 
 

Al personale docente ed ATA 
dell’I.I.S. “Bazoli-Polo” 

Alla DSGA 

Al sito web 
 
 
 
 

Oggetto: Dovere di sorveglianza: Personale Docente – ATA. 
 
 
 
Con la presente si intende richiamare e ribadire la responsabilità professionale e civile del 

personale docente e ATA dell’Istituto, inerente al dovere di sorveglianza, vigilanza e controllo 

nei confronti degli studenti affidati alla scuola durante l’intero periodo dell’attività didattica. 

 
1. Fondamento Normativo e Obblighi Contrattuali 
 
La vigilanza sugli studenti è un obbligo di servizio sancito dalla normativa vigente e dal 

Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro. A tal proposito, si rammenta che il docente della 

prima ora ha l’obbligo di essere presente in classe 5 minuti prima che la lezione abbia inizio, 

come stabilito dall’art. 44, comma 7 del CCNL 2019-2021: 

 
«Per assicurare l’accoglienza e la vigilanza degli alunni, gli insegnanti sono tenuti a trovarsi 

in classe cinque minuti prima dell’inizio delle lezioni e ad assistere all’uscita degli alunni 

medesimi (...)». 

 
2. Prevedibilità del Rischio e Misure di Prevenzione 
 
All’interno dell’ambiente scolastico, gli eventi dannosi e gli infortuni sono da considerare 

giuridicamente prevedibili, data la natura e la vivacità degli studenti adolescenti. Tuttavia, essi 

possono essere agevolmente prevenuti ed evitati attraverso l’applicazione di semplici e 

tempestive misure di cautela, quale ad esempio la richiesta di sorveglianza temporanea da 

parte del collaboratore scolastico del piano. 

Si precisa che l’0eventuale assenza del docente dalla classe durante l’orario di lezione deve 

rivestire un carattere eccezionale e deve configurarsi come esclusivamente “ordinaria, 

fisiologica e brevissima” (propria, ad esempio, del cambio d’ora e degli spostamenti 
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necessari, considerando anche i tempi di percorrenza delle scale tra i due piani dell’edificio 

scolastico). 

 
3. Incolumità degli Studenti e Vincolo Contrattuale 
 
Dal punto di vista giuridico, l’accoglimento dello studente all’interno dell’istituzione scolastica 

determina la costituzione di un vero e proprio vincolo negoziale a carico dell’Istituto. Da 

questo vincolo discende l’obbligazione civile di vigilare costantemente sulla sicurezza e 

sull’incolumità fisica dell’allievo. La repentinità o l’irrazionalità di eventuali gesti sconsiderati 

compiuti dagli studenti non costituiscono elementi scriminanti o giustificativi per il personale, in 

quanto rientranti nella normale imprevedibilità adolescenziale che la scuola ha il dovere di 

arginare con una vigilanza attiva. La quasi maggiore età degli studenti non solleva il personale 

dai propri doveri, rappresentando esclusivamente un elemento di lieve attenuazione del 

grado di sorveglianza richiesto, senza mai eliminarlo. 

 
4. Ruolo e Collaborazione del Personale ATA 
 
I collaboratori scolastici svolgono una funzione essenziale e di supporto indispensabile nelle 

attività di vigilanza e presidio degli spazi comuni. L’ausilio dei collaboratori rappresenta una 

cautela estremamente agevole e facilmente adottabile da parte dei docenti, oltre ad essere una 

mansione pienamente insita e prevista nel profilo professionale del personale ATA medesimo. 

È pertanto doveroso instaurare una costante e sinergica collaborazione tra le due componenti 

del personale. 

 
5. Protocollo Operativo e Regole di Condotta 
 
Al fine esclusivo di tutelare l’incolumità degli studenti e garantire la massima salvaguardia 

professionale del personale scolastico operante in questo delicato ambito di responsabilità, si 

dispone il rigoroso rispetto dei seguenti punti operativi: 

 
1.  Assenza temporanea dalla classe: Qualora si verifichi la necessità impellente, pur 

se temporanea e brevissima, di assentarsi dalla classe, il docente deve 

obbligatoriamente chiamare un collaboratore scolastico affinché vigili sugli studenti 

durante la sua assenza. 

2.  Gestione del cambio d’ora: I cambi d’ora devono avvenire in modo rapido, 

fisiologico e nel minor tempo possibile, assicurando la continuità della vigilanza ed 

evitando che gli studenti rimangano incustoditi. 
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3.  Valutazione dell’età degli alunni: La quasi maggiore età degli studenti non deve 

essere considerata un motivo per allentare la sorveglianza, rappresentando 

unicamente un elemento di lieve attenuazione. 

4.  Puntualità nel servizio: È fatto assoluto divieto di tollerare o effettuare ripetuti 

ritardi nell’ingresso nelle classi durante lo svolgimento delle lezioni. 

5.  Sorveglianza durante l’intervallo: Durante l’intervallo delle lezioni, i docenti sono 

tenuti a vigilare attivamente sugli studenti secondo i turni e le modalità organizzative 

stabilite nelle specifiche circolari d’Istituto. 

6.  Comunicazione tempestiva dei ritardi: In caso di ritardo imprevisto dovuto a cause 

personali e/o a disservizi dei mezzi di trasporto che impediscano di prendere servizio 

puntualmente, il personale è tenuto ad avvisare tempestivamente la portineria o 

l’ufficio docenti dell’Istituto, consentendo la tempestiva predisposizione delle 

necessarie misure di vigilanza surrogatoria. 

 
 
Si ringrazia per la collaborazione. 

 
 
 

LA DIRIGENTE SCOLASTICA 
Prof.ssa Stefania Battaglia 

Firma autografata sostituita a mezzo stampa 
ai sensi e per gli effetti dell’art. 3, c. 2, D. Lgs. n. 39/1993 


